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Spielbank Bremen und Casino Bremerhaven wechseln auf NOVOVISION™

Die Spielbank Bremen und ihre Dependance Casino Bremerhaven haben sich fur eine mehrstufige
Implementierung der visionaren Casino-Management-Losung von NOVOMATIC entschieden und
fuhren damit nach und nach eine Reihe von spannenden neuen Service-Features fur ihre Gaste ein.

Gumpoldskirchen/Bremen/Bremerhaven, 12. Marz 2025 — Das Casino Bremerhaven und die
Spielbank Bremen setzen seit jeher auf moderne Spielunterhaltung und erstklassigen Service. Im
Zuge der laufenden Modernisierung entschied sich die Geschaftsfihrung fir die Investition in ein
zukunftssicheres CMS und fand die Losung in NOVOVISION™ (NV).

Von den vielfaltigen Systemfunktionalitaten, die im Rahmen der kompletten Systemimplementierung
zum Einsatz kommen werden, konzentriert sich die erste Stufe auf die Geschéftsprozesse, das Cash
Management Uber TiTo, die Video-Slots und die Live-Tische. NOVOVISION™ core umfasst das
komplette Slot-, Jackpot- und Spielermanagement sowie die Casinoabrechnung und das Reporting
fur die 141 EGMs in Bremen und 88 EGMs am Standort Bremerhaven, die allesamt mit NV Player
Tracking-Modulen nachgeristet wurden. Die NV tables Live-Tischabrechnung integriert auch die
acht Live-Tische in der Hauptspielstatte in Bremen nahtlos in die kombinierte Abrechnung und
Berichterstattung.

Teil von NV pay sind auch neue NV Cash Terminals fiir beide Standorte: NCM 70 und NCM 90 in
Bremen sowie NCM 90 in Bremerhaven. Diese dienen den Spielgasten in beiden Spielstatten als
schnelle und intuitive Selbstbedienungs-Terminals zur Ticketauszahlung fiir das aktuell genutzte
TiTo-System.

In den nachsten Implementierungsphasen werden an beiden Standorten neue NV access-
Zutrittsschleusen installiert, komplett mit einem individuellen Spielerkartensystem und biometrischer
Kundenerkennung sowie Single-Wallet-Optionen und einer Reihe von NV smart-Funktionalitaten,
sowohl fiir die Mitarbeiter als auch fur die Kunden der Casinos.

Peter Hauptmann, Sales Manager NBS, erklart: ,Wir freuen uns tber diese neue Implementierung
bei der Bremer Spielcasino GmbH & Co KG. Nach einer grundlichen Evaluation hat sich die
Geschéftsfuhrung auf Basis der Funktionalititen unserer Ldsung sowie der angebotenen
Dienstleistungen fur NOVOVISION™ entschieden. In der Folge wurden wir von unserem
langjahrigen NOVOMATIC-Geschéftspartner beauftragt, die volle Systemfunktionalitat zu
implementieren und die notwendige IT-Infrastruktur fir einen reibungslosen Betrieb aufzubauen. Mit
diesem Setup und den visiondren Systemkapazitaten ist der Kunde nun nicht nur in der Lage, den
taglichen Casinobetrieb mit maximaler Effizienz zu meistern, sondern ist auch fit fir die neuen
Herausforderungen, die sich durch die anstehenden regulatorischen Anderungen in Deutschland
ergeben konnen. Die Zusammenarbeit wahrend der Planung und Umsetzung hat hervorragend
funktioniert, da beide Seiten sehr strukturiert und kompetent vorgehen. Mit diesem erfolgreichen
Projekt haben wir unsere Geschaftsbeziehung gestarkt und ich bin dankbar und auch ein wenig stolz
darauf, dass die Casinos in der Hansestadt Bremen nun wieder erdffnet sind und beide voll auf
unserem CMS laufen.”
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Peter Schneider, Geschéftsfihrer der Spielbank Bremen & Casino Bremerhaven, bestatigt: ,Wir
geben mit Freude die termingerechte, erfolgreiche und nahtlose Einfuhrung des NOVOVISION™
Casino Management Systems bekannt. Diese hochmoderne Losung steigert unsere betriebliche
Effizienz und gewahrleistet gleichzeitig die vollstandige Einhaltung der sich fortschreitend
entwickelnden regulatorischen Anforderungen. Mit der Integration von NOVOVISION™ investieren
wir in eine hochmoderne Plattform, die Transparenz, Sicherheit und Skalierbarkeit bietet. Dieser
strategische Schritt starkt die technologische Basis unseres Unternehmens und positioniert uns fir
langfristigen Erfolg in einem dynamischen Branchenumfeld. Wir bedanken uns herzlich bei allen
Teammitgliedern und Partnern, die mit ihrer Expertise und ihrem Engagement maf3geblich zur
erfolgreichen Umsetzung dieses Projekts beigetragen haben.*
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