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NOVOMATIC: Hochkaréatig besetztes Spielerschutz-Symposium mit langjahriger
Tradition

Utl.: Der Gaming-Technologiekonzern NOVOMATIC lud bereits zum 9. Mal zum Stakeholder-Dialog
ein, um Verbesserungen im Bereich Spielerschutz kontinuierlich voranzutreiben. Bei der
Veranstaltung im niederdsterreichischen Gumpoldskirchen waren neben einem internationalen
Expertengremium auch mehr als 100 Teilnehmerinnen und Teilnehmer anwesend. Viele von ihnen
leisten mit ihrer Praventionsarbeit taglich einen aktiven Beitrag zum Spielerschutz.

Gumpoldskirchen, 16. November 2023 (OTS) — Spielerschutz und Pravention waren am Dienstag
die Schlagworter beim Responsible Gaming-Symposium: Von Praventivmal3nahmen im operativen
Geschéftszweig der Tochtergesellschaft ADMIRAL bis hin zu regulatorischen Faktoren — das
hochkaratige Podium war sich einig, dass die Ubernahme von Verantwortung der Schlussel fir
nachhaltiges Wirtschaften ist. Mit der Veranstaltung unterstrich NOVOMATIC, dass der Konzern
ausschlie3lich in Markten mit klaren rechtlichen Rahmenbedingungen aktiv ist und Spielerschutz
dabei eine tragende Rolle spielt. Die Wichtigkeit dieses Themas wurde auch durch die Teilnahme
des Aufsichtsrats der NOVOMATIC AG, Dr. Robert Hofians, sowie des Aufsichtsratsvorsitzenden
der ADMIRAL Casinos & Entertainment AG, Dr. Alexander Legat, hervorgehoben.

Die Teilnehmer des Responsible Gaming-Symposiums wurden vom Vorstand der NOVOMATIC AG,
Mag. Johannes Gratzl, im Headquarter in Gumpoldskirchen herzlich willkommen geheil3en. Mag.
Gratzl unterstrich einleitend die gro3e Bedeutung von Responsible Entertainment im Konzern: ,Wir
setzen im Bereich Pravention laufend MalRnahmen fir weitere Verbesserungen, die zum Teil weit
Uber die gesetzlichen Anforderungen hinausgehen. Belegt wird dies durch die Zertifizierung nach
dem hochsten internationalen Spielerschutzstandard der Global Gambling Guidance Group (G4),
die wir als erstes 6sterreichisches Gliicksspielunternehmen erhalten haben.”

Die Leiter der klinischen Psychologie am Anton Proksch-Institut, Priv. Doz. Mag. Dr. Oliver
Scheibenbogen und Mag. Dr. Ute Andorfer, betonten in ihrem Fachvortrag die Wichtigkeit von
aktivem Verantwortungsbewusstsein: ,Aktiv gelebter Spielerschutz ist nicht nur die Erflillung
gesetzlicher Vorgaben, sondern weit dartber hinaus aktiv gelebte Pravention und tragt ganz
mafgeblich zu einem nachhaltigen Wirtschaften bei. Responsible Gaming bzw. Gambling heif3t
Verantwortungsubernahme fir das Unternehmen als auch fir den Kunden — ein Schulterschluss,
wenn es darum geht, sich der Gefahr einer Suchtentwicklung gemeinsam entgegen zu stellen.”

Dr. Monika Racek erlauterte als Vorstandsvorsitzende der ADMIRAL Casinos & Entertainment AG
die Besonderheiten des Spielerschutzes am 0Osterreichischen Markt: ,Konsequenter Spielerschutz
ist mittlerweile zum wichtigsten Lizenzfaktor geworden. Erfreulicherweise haben wir schon vor
einigen Jahren begonnen, auf Basis wissenschaftlicher Konzepte unser Responsible Entertainment
laufend zu optimieren. Dadurch sind wir heute europaweit Vorreiter beim Spielerschutz. Das
ADMIRAL-Filialnetzwerk umfasst eine Vielzahl ausgebildeter Praventionsbeauftrager, die
kontinuierlich verbesserten Spieler- und Jugendschutz umsetzen. Vertreterinnen und Vertreter von
ADMIRAL stellten im Anschluss die Praventionsarbeit und das umfangreiche Schulungskonzept vor.
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Einen Uberblick tiber die umfassenden MaRnahmen in internationalen Markten gab Mag. Christoph
Neubauer, Head of Group CR & Sustainability der NOVOMATIC AG. Dabei betonte er die
Vielféltigkeit der internationalen Anforderungen im Gaming-Bereich, die jeweils marktspezifische
Responsible Gaming-MaRRnahmen erfordern. Dartiber hinaus erlauterten Bernhard Teuchmann
und Jaime Estalella, beide Managing Directors bei NOVOMATIC Spain, in ihrem Vortrag das
spanische Konzept flr nachhaltiges Glicksspiel und préasentierten eine innovative und
zukunftsweisende Praventionsplattform fir den verantwortungsvollen Umgang mit neuen
Technologien.

Das Responsible Gaming-Symposium fand in diesem Jahr erstmalig, nach den Kriterien des
Osterreichischen Umweltzeichens zertifiziert, als ,Green Event” statt. Weitere Informationen zu den
umfangreichen Responsible Gaming-MaRhahmen von NOVOMATIC finden Sie unter:
www.novomatic.com/cr

Uber NOVOMATIC

Der NOVOMATIC AG-Konzern ist als Produzent und Betreiber einer der gré3ten Gaming-Technologiekonzerne der Welt und beschéftigt
mehr als 24.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die vom Industriellen Professor Johann F. Graf im Jahr 1980 gegriindete
Unternehmensgruppe verfugt tber Standorte in mehr als 50 Landern und exportiert innovatives Glucksspielequipment, Systemlésungen,
Lotteriesystemldsungen und Dienstleistungen in rund 100 Staaten. Der Konzern betreibt selbst in rund 2.100 eigenen elektronischen
Automatencasinos und Spielbanken sowie Uber Vermietungsmodelle insgesamt rund 214.000 Gaming Terminals und Video Lottery Terminals

(VLTs).

Durch ihre zahlreichen internationalen Tochtergesellschaften ist der NOVOMATIC AG-Konzern als Full Service-Anbieter in allen Segmenten
der Glucksspielindustrie tatig und bietet ein umfassendes Omni-Channel-Produktportfolio fir Partner und Kunden weltweit. Das Spektrum
reicht von terrestrischen Gaming-Produkten und Services tiber Management-Systeme und Cash Management-Ldsungen, Online, Mobile und
Social Gaming-Losungen bis hin zu Lotterie- und Sportwetten-Losungen sowie sowie einer Reihe weiterer erstklassiger Produkte und
Services. Nahere Informationen finden Sie unter www.novomatic.com
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