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Iti-Game Functionality

Build a whole electronic live game casino from a single system.

e Offer all'electronic live games at each individual player station.

¢ Get a choice of Poker, Black Jack, Baccarat and various Roulette versions all at your fingertips.

Practically Unlimited Number of Different Games
e Offer as many different tables of each game type as required.

Unrivalled Flexibililty

e Create a complete future proof casino environment with the unique Novo Unity™ Il system.
¢ All management tools are included on demand.

¢ Get a system which can create your entire future gaming floor.

Novomatic leads, others follow.

International Sales:
Jens Halle, Phone: +43 2252 606 234, E-mail: sales@novomatic.com, www.austrian-gaming.com
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ESTIMADOS CLIENTES
Y SOCIOS COMERCIALES,

Tradicionalmente para el Grupo Novomatic, cada nuevo afio
comercial parte con un estallido sensacional: para nuestro grupo,
la ‘International Gaming Expo’ (IGE) de Londres es el mayor
evento anual. Ofrece a Austrian Gaming Industries GmbH (AGI)
y a sus filiales internacionales el escenario perfecto para la
presentacién de innovaciones que marcan tendencia para toda la
industria. En un recinto que una vez mds aumenté su tamafio, los
visitantes con una sola mirada encontrarén informacién acerca
de toda nuestra gama de novedades de productos para todas
las areas del juego de azar. Esto también ha sido posible por la
integracién de nuestra filial Astra Games, cuyos productos estarén
en la muestra directamente al lado de la amplia oferta de AGI.
Ofra importante exposicién para el Novomatic Group es la IMA
en Disseldorf, la cual también se lleva a cabo en Enero y donde
nuestras filiales alemanas NSM Léwen y Crown Gaming dardn un

importante nuevo impetu al mercado aleman del juego de azar.

www.novomatic.com

introduccion

Ya con anterioridad al término del afio, la espectacular inaugu-
racién del Monticello Grand Casino & Entertainment World
establecié un nuevo esténdar en Chile: el casino mas grande de
Latinoamérica — incluyendo un hotel 5 estrellas, centros de con-
ferencia, comerciales y de entrefenimiento — finalmente en pleno
funcionamiento.

Estoy convencido que también en el afio 2010 podremos respon-
der a la confianza depositada por nuestros clientes en nosotros
gracias a los innovadores productos y el probado servicio. Deseo
a todos un feliz y préspero afio 2010.

Jens Halle,
Director Gerente AG/

novomatic® 5
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GRAN INAUGURACION MONTICELLO CON
LAS ESTRELLAS JENNIFER LOPEZ Y MARC ANTHONY

El 17 de diciembre, el ya terminado Monticello Grand Casino & Entertainment World de Chile, fue presentado con el
fantéstico espectéculo de su gran celebracién de apertura encabezada por las grandes estrellas Jennifer Lopez y Marc
Anthony. El proyecto Monticello es en su totalidad el casino més grande de América Latina y la inversién privada més
importante en la industria del tiempo libre de América del Sur.

| Monticello Grand Casino & Entertainment World es una

empresa vasta e impresionante. Se encuentra en el espec-

tacular y exuberante paisaje de montafia de San Francisco
de Mostazal a sélo 57 kilémetros del corazén de Santiago, o 45
minutos en vehiculo, al sur por la autopista Panamericana Sur.
Su superficie de construccién total es 66.300 metros cuadrados,
divididos en las éreas clave de casino (15.000 m2), hotel (17.000
m2), centro de conferencias (4.500 m?), zonas de entretencion y
locales comerciales (6.300 m?) y un aparcamiento subterraneo
vigilado (23.500 m?). Considerado como la mayor inversién pri-
vada jamés realizada por la industria del entretenimiento y tiempo
libre en América del Sur, es un proyecto de miltiples facetas que
ofrece un casino, un hotel 5 estrellas, un centro de conferencias
y un centro comercial. Ahora el proyecto fue inaugurado oficial-
mente con un gran espectéculo.

Un gran concepto de entretenimiento y probado
éxito

El casino — que abrié por primera vez en el mes de octubre de
2008 - inicialmente cuenta con 1.500 maquinas tragamonedas,
80 mesas de juego y operaciones de bingo de 300 asientos. El

6 novomatic®

casino ofrece un lujoso salén privee y su propio Privilege Club
donde los clientes podran acumular puntos para jugar tanto
juegos electronicos como de mesa y asi calificar para premios,
oportunidades de promociones especiales y un variado abanico
de ofertas de ‘valor extra’ para los jugadores.

Segin las més recientes cifras disponibles de la Superintendencia
de Casinos de Juego, el Monticello Grand Casino, a sélo un afio
de su apertura, ya ha logrado una participacién de mercado en
Chile de mas de un tercio (34,9%), con un ingreso bruto mensual
de 8,14 millones de délares de los EE.UU. en octubre de 2009.
También el nimero de visitantes refleja la excelente posicion de
mercado del Monticello Grand Casino: de un total de 418.300
visitantes que se repartieron entre los 15 casinos de Chile durante
el mes informado de octubre 2009, un 21,2% (88.538) optaron
por visitar el Monticello Grand Casino. Ya en diciembre de 2009,
el casino di6 la bienvenida al visitante nimero un millén, lo que
demuestra el sorprendente éxito del proyecto hasta la fecha.

El centro de conferencias también es impresionante por su magni-

tud y la alta calidad de su construccién e instalaciones. Hasta
1.800 huéspedes pueden ser acomodados en cualquier momento

enero 2010
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y el centro también ofrece una serie de pequefias salas y recintos
que se utilizardn para presentaciones, seminarios y ofros eventos.
Equipado con un centro de negocios, oficina de turismo y su
propia recepcion, el centro de conferencias de Monticello se con-
vertird en un lugar muy importante para la promocién de una
amplia gama de intereses comerciales.

Los visitantes del Monticello Grand Casino & Entertainment World
también aprecian muchisimo las 155 habitaciones del lugar, hotel
5 estrellas que cuenta con sus propias instalaciones de comida
y bebida especializada, asi como un spa de lujo. Establecido
como un hotel casino de lujo del continente sudamericano, el hotel
del Monticello Grand Casino & Entertainment World es definiti-
vamente un destino obligado tanto para jugadores como para
turistas por igual.

Desde el principio todo el complejo del Monticello Grand Casino
& Entertainment World ha sido cuidadosamente disefiado para
ser un atractivo turistico, familiar, con moltiples atracciones de
tiempo libre, que estd en consonancia y simpatiza con la cultura
étnica local y nacional de Chile. Al combinar las Gltimas y mas
modernas instalaciones con una historia rica en tradiciones de
arte, artesania y cultura étnica, todo el proyecto esté en armonia
con su entorno natural, sus tradiciones locales y las altas exigen-
cias y expectativas de los clientes tanto nacionales como interna-
cionales.

Los gestores del proyecto

El consorcio de inversion y desarrollo que llevd el Monticello
Grand Casino & Entertainment World del concepto a la realidad

8 novomatic®

representa una asociacién estelar de algunos de los nombres mas
grandes de la industria del juego. El Grupo Novomatic opera
y gestiona méas de 800 casinos, casinos electrénicos, salas de
bingo y establecimientos de apuestas deportivas con un total de
més de 105.000 maquinas de juegos electrénicos y terminales
de video loteria en Europa, Asia, Africa Meridional y América
del Sur. Agregado a esos muchos proyectos, Monticello Grand
Casino & Entertainment World se convierte ahora en ofro hito més
de prestigio en el desarrollo continuo de Novomatic. Asociado
con Novomatic en el desarrollo de Monticello estd4 Sun Interna-
tional, el aclamado operador internacional de casinos y destinos
turisticos de Sudéfrica asi como la entidad de propiedad privada
con sede en Francia International Group of Gaming & Resorts
(IGGR) y el conocido y especialmente en América del Sur muy
respetado empresario de juego Rudolf Binder .

IGGR cuenta con mds de 25 afios de experiencia en casinos,
administracién de resorts y operaciones de bingo en su Francia
natal, pero su experiencia internacional también es enorme, la
que incluye ser el tercer mayor grupo de juego de azar de Argen-
tina, con importantes intereses en otras partes de América del Sur.
Con estos antecedentes y esta vision, IGGR ha logrado obtener en
el afio 2006 la licencia de casino por 15 afios para la VI Regién y
poco después llegd a acuerdo con el Grupo Novomatic y con Sun
International para ajustar el reloj y empezar la cuenta regresiva
hacia la fecha de apertura requerida, octubre 2008.

Sun International ha asumido la responsabilidad de gestion
para el Monticello Grand Casino y aporta al proyecto su repu-
tacién mundial por su excelencia operacional que se remonta
a la creacién de la empresa en el afio 1983. Las operaciones

Monticello Grand Casino & Entertainment World.

enero 2010
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del grupo incluyen centros de esqui, productos de hoteles de lujo
y centros integrados de entretenimiento urbano con casinos en
14 jurisdicciones en Sudéfrica, Zambia, Botswana, Namibia,
Lesotho y Swazilandia. Mas de la mitad de esta cartera ha sido
desarrollada en los (ltimos diez afios, con nuevos proyectos en el
Medio Oriente, Africa y América del Sur.

Desde la utilizacion de los equipos de juegos electronicos mas
avanzados y en vivo, hasta el soberbio entorno natural y avan-
zada construccién de la infraestructura del proyecto y el equipo
altamente profesional reunido ahora para acoger a los visitantes,
todo el Monticello Grand Casino & Entertainment World es una
experiencia increible que crea empleo y riqueza para la VI Regién
de Chile, y proporciona también un mundo de oportunidades de
entretenimiento y tiempo libre en un solo sitio.

Gran apertura

El 17 de diciembre a las 10 pm, Marc Anthony, quien es sin
duda una de las estrellas mas grandes de América Lating, tuvo el
honor de dar oficialmente inicio con un concierto a la gran fiesta
de inauguracién del Monticello Grand Casino & Entertainment
World, y mostrar que se celebraba el comienzo de una nueva era
de entretenimiento de calidad en Chile. Jennifer Lopez, la popular
cantante, se uni6 luego a su marido para presentar una actuacién
conjunta en exclusiva. Fue la primera vez que la pareja se pre-
senfaba junta en América Latina y su concierto fue un espectaculo
de dimensiones realmente épicas.

George Garcelon, Gerente General de Monticello, dijo: “Con el

lanzamiento del Hotel Monticello hemos completado la tercera

parte de la totalidad de nuestro proyecto. El Monticello Casino
& Entertainment World es un concepto tnico en Chile, y por lo
tanto queremos inaugurarlo con un show sin precedentes, demos-
trando con ello que ofrecemos entretenimiento como nunca antes
se habia visto en Chile”.

Los que tuvieron el privilegio de disfrutar del espectaculo vieron una
apasionante produccién de proyeccién tridimensional realizada
por la empresa chilena Proyecto Led, que usé la fachada del nuevo
hotel como una pantalla gigante. Ademas, el proveedor espafiol
y Campeén del Mundo de Fuegos Artificiales, Pirotecnia IGUAL,
present el espectaculo de 13 minutos de duracién ‘Sinfonia del
Fuego’ — un emocionante show ‘piromusical’ que sumergié el hotel
y el paisaje de montafia en un mar de luz resplandeciente.

Marc Anthony

Marc Anthony es sin duda un artista latinoamericano que ha
ganado gran popularidad en un tiempo muy corto. Su encanto,
su presencia escénica, la pasién y el ritmo hacen de él uno de los
artistas més populares en los géneros del pop, salsa y baladas.

Con més de 10 millones de discos vendidos en todo el mundo,
Marc Anthony es uno de los principales exponentes de la misica
en inglés y en espafiol. Con su album ‘When The Night Is Over’,
de 1991, Marc Anthony, de inmediato alcanzé su primer éxito en
las listas de Billboard — con el sencillo ‘Ride on the Rhythm'.

Entre ofros muchos premios, la revista Billboard lo nombré Artista
Revelacién del Afo con la cancién ‘Hasta que te conoci’ de su
segundo larga duracién ‘Otra Nota’ (1993); la industria latina le

10 novomatic®
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otorgé el premio ‘Premio Lo Nuestro’; de los peri-
odistas de Nueva York recibi6 el Premio ACE:
‘Libre’ en 2001; 'Valié la pena’ en 2004, y 'El
Cantante’ en 2007 son algunos de las mejores
grabaciones en su extendida discografia.

Invitada especial: Jennifer Lépez

1999 fue su afio de debut en la musica con el
album ‘On the &', escalando répidamente a los
Top 10 en la revista Billboard. Su primer single ‘If
You Had My Love’ alcanzé el nimero uno en el
Billboard Hot 100. En este mismo periodo lanzé
el sencillo ‘No me ames’ con Marc Anthony. La
pareja también alcanzé el nimero uno durante
diez semanas consecutivas en el Billboard Latin
Tracks. Su segundo sencillo en inglés llamado
"Waiting for Tonight’ también entré en el Top 10
de Billboard Hot 100.

El album ‘). Lo’ (2001), establecié un récord Guinness mundial:
ella fue la primera artista en colocar un élbum en la cima de las
listas a la vez que protagonizé una pelicula que también alcanzé
el primer lugar en las carteleras: ‘The Wedding Planner’. El primer
single del &lbum ‘Love Don't Cost A Thing’ fue elegido nimero
uno en las listas de popularidad. En 2002 presenté ‘This is Me ...
Then’ con excelentes ventas obteniendo el lugar N° 2 del ranking.
Su primer single ‘Jenny From The Block’ se convirtié en un éxito
en varios paises. Sus siguientes trabajos ‘Rebirth’ (2005), ‘Como
Ama una Mujer’ (2007) y ‘Brave’ (2007) la consolidaron como
una de las artistas més prominentes de la actualidad.

www.novomatic.com

caracteristica

Novomatic:
Una marca importante en América del Sur

Esta gran inauguraciéon del Monticello Grand Casino & Entertain-
ment World es un ejemplo de la expansién de las actividades
operacionales de Novomatic en América Latina. Como miembro
clave del conglomerado para el desarrollo y operacién del Monti-
cello Grand Casino & Entertainment World, Novomatic espera
firmemente que el proyecto de Mostazal se convierta en un icono
de la excelencia de juego de azar en América Latina. |

Monticello Grand Casino & Entertainment World de noche.

novomatic® 1"
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NOVOMATIC EN LA IGE 2010:
INNOVACION GARANTIZADA

Con una presentacién de productos verdaderamente espectacular Austrian Gaming Industries GmbH (AGI), la filial de
total propiedad de Novomatic AG, dard la bienvenida a los visitantes de la IGE 2010 (Exposicién Internacional de
Juegos de Azar), en el Earls Court de Londres del 26 al 28 de enero de 2010. La presencia tradicionalmente destacada
de Novomatic en la muestra estard impulsada con una oferta de productos mdés grande que nunca antes y un stand
ampliado nuevamente, dejando asi ninguna duda acerca de la declaracién de la compaiia: ‘Novomatic leads, others

follow.’

iderazgo tecnolégico hecho tangible: Un total de 168

maquinas de juego en el stand nimero 3035 ofrecerd una

vision verdaderamente profunda del mundo Novomatic del
juego de azar. La presentacion internacional de productos abar-
caré todas las dreas de juego: fragamonedas tradicionales, atrac-
tivas instalaciones de jackpot, implementaciones multijugador
de vanguardia en base a Indigo® NUII (Novo Unity™ lI), Indigo®
VLT, la nueva solucién de video loteria basada en un servidor
central, asi como cambiadores de dinero Crown Technologies.
Integrada en el enorme despliegue de Novomatic por primera vez
en Londres estard una gran seccién con los innovadores productos
de juego AWP/LPM de Astra Games Ltd, la filial de AGI en el
Reino Unido para sus mercados nacionales y selectos mercados

internacionales.

Por consiguiente, es indudable que el stand de Novomatic man-
tendré la tradicién toméndose el centro del escenario en el prin-
cipal evento europeo del juego de azar y apertura extra oficial
del Afio Nuevo de la industria europea del juego. Una vez mas
Novomatic esta seguro de sorprender al piblico internacional con
una exhibicién All Star de los favoritos firmemente asentados y de
las flamantes atracciones nuevas para las méximas emociones en
el juego de azar.

Nuevo brillo en los juegos

En la IGE 2010 Novomatic lanzard un nuevo producto que
atraerd todas las miradas, una gran méquina tragamonedas que
encarna perfectamente y como ninguna ofra, el reluciente glamour
de los juegos de entretenimiento de calidad superior, y la brillante
chispa de la tecnologia de punta: con la nueva NOVOSTAR® SL
Novomatic seré la estrella radiante de cada
piso de juego. /

Disponible en tres versiones modulares
diferentes, la NOVOSTAR® SL abastece

toda la gama de aplicaciones modernas

de juegos de azar: NOVOSTAR® SL1 con
un monitor para las instalaciones de multi-
ples jugadores y NOVOSTAR® SL2 con dos
monitores, asi como NOVOSTAR® SL3, con
tres monitores, para videojuego clasico de

i

tragamonedas. La versién de monitor triple
ofrece una emocién adicional para las
instalaciones de jackpot con el display

Powerlink™ presentando hasta cuatro niveles

12 novomatic®

de jackpot directamente en la maquina. Su punto de venta distin-
tivo caracteristico y Unico es una sofisticada combinacién de tec-
nologia de punta, de estilo futurista y disefio ergonémico que dan
una nueva brillantez a los juegos. El atractivo estilo se acentia
con brillantes detalles iluminados LED que producen elegantes
efectos y atraen la alta atencién de clientes incluyendo un recono-
cimiento superior de su valor. El disefio ergonémico de la serie
de gabinetes NOVOSTAR® SL es complementado ademés por la
innovadora funcionalidad ‘Flip Screen’ (SL2 y SL3 — que permite
al cliente abatir su pantalla principal desde la parte inferior al
monitor superior) y un botén de arranque extra incorporado al
descanso del pie.

Un sonido virtual superior y envolvente con sub-woofer y alta-
voces satélites activos, asi como pantallas tactiles de alta definicién
completan el equipo técnico de hardware de la gama de gabi-
netes NOVOSTAR® SL y garantizan una experiencia de juego de
impacto méximo. El nuevo NOVOSTAR® SL es compatible con
varias plataformas de juego y sistemas AGI tales como Coolfire™
II, el sistema INDIGO® VLT y el sistema INDIGO® NU Il para molti-

ples jugadores.

Los nuevos NOVOSTAR® SL1, '-1
SL2 y SL3 de AGI.

A
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Nuevos juegos -
nuevas emociones

La eleccién cada vez mayor de multijuegos para
la gama altamente popular de Super-V+ Gami-
nator® proporciona a los operadores de todo el
mundo una variedad enorme de combinaciones
de juegos de azar para sus diversos requisitos
reglamentarios, preferencias locales y especiales
grupos obijetivo. En la IGE Novomatic lanzaré
una generacién de flamantes juegos Coolfire™
Il tales como Tiki Island™, un juego de aven-
tura al estilo Tiki; Four Queens™, que se desar-
rolla en un salén del Oeste; el juego Lions™
de 40 lineas; la aventura submarina White
Shark™ y la enérgica bisqueda del tesoro de
Mariella™. Incorporados en una cantidad de
nuevas combinaciones de multi-juegos Super-
V+ Gaminator®, estos juegos afiadiran nuevas
emociones a esta gama de productos internac-

ionalmente popular.
Coolfire™ I*

Con el nuevo Ultimate™ 10A Novomatic
presentard una oferta multijuego altamente

competitiva en la nueva plataforma Coolfire™ I+. La
combinacién multi-juego Ultimate™ 10A es la primera
de toda una futura gama de combinaciones que transfiere los
populares juegos Coolfire™ Il al gabinete best seller internacional
FV 623 Gaminator® — el Ganador — con un contenido de juegos
con los dltimos adelantos y que proporcionardn una nueva experi-

encia de entretenimiento para los huéspedes.

La plataforma Coolfire™ I+ fue especialmente
implementada para  optimizar perfectamente
las capacidades y el desempefio del internac-
jionalmente popular gabinete Gaminator®. Una

gran seleccién de juegos clasicos AGI de éxito
internacional asi como nuevos juegos estarén
disponibles en Coolfire™ I ofreciendo a los
clientes una gréfica realzada y una mejor fun-
cionalidad a través de funciones tales como la
Multi-Denominacién y miltiples el multi-idioma.

El universo multi-jugador se
expande

Los visitantes regulares de la IGE ya estan
familiarizados con las amplias instalaciones
Novomatic para jugadores miltiples que tra-
dicionalmente ocupan grandes édreas del
espacio del stand. También para 2010 Novo-
matic exhibird una gran variedad de posibles
opciones multijugador con el gabinete Novo-
Bar™, asi como el nuevo NOVOSTAR® SL1. En
una enorme instalacién de juego electronico en
vivo en base a INDIGO® NUII, Novo TouchBet®
LiveRoulette, Novo TouchBet® Live-Black Jack,

El nuevo ULTIMATE™ 104~ Novo MultiRoulette™, asi como Novo Flying

The Winner*. Baccarat™ y el nuevisimo Novo Flying 3-Card
Poker™ estarén todos disponibles en una insta-
lacién multijuego para jugadores miltiples en un total de 32

terminales de jugador individual.

Ademés, la hermosa mesa de juego en directo Novo TX-01 para
10 jugadores presentard tanto el Novo Texas Hold’em Poker™
como el juego de ruleta Novo Wheel of Cash™. En la IGE el

14 novomatic®
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Flexi-Link Jackpot System —
The Next Generation.

Flexi-Link, produced by Independent Gaming Pty Ltd, is a next generation computer
jackpot link system, featuring multi-level mystery jackpots that maintain and enhance
player attraction by visibly notifying the maximum trigger value of running jackpots.

Novomatic Coolfire™ machines are fully integrated for seamless operation with the
Flexi-Link Jackpot System.

¢ Display different jackpot levels (1-4 levels)

e Random distribution of jackpots among played machines

¢ Flexible and easy configuration of jackpot level parameters

¢ All major protocols implemented

e Easy set-up

e Maximum player attraction through 3D-presentation on giant TFT-screens

¢ Growing choice of sophisticated jackpot themes
el "ﬁlﬂ 'E 3 ) Eﬁf
e

¢ Flexible change of jackpot themes

fitting all casinos
* Back office reporting
i ...1"' b
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equipo Novomatic demostrard en vivo la sencilla forma de
cambiar de Péker a Ruleta y viceversa, como sea el deseo de
los visitantes, demostrando asi claramente la flexibilidad Gnica de
esta maravillosa mesa hecha a mano.

INDIGO® Video Lottery System

Un estreno mundial en la muestra de Londres serd la presentacion
de la propia video-loteria basada en el servidor de Novomatic
para operadores en mercados infernacionales seleccionados: el

INDIGO® VLT.

Basado en el alto nivel de arquitectura del sistema patentado
INDIGO® VLT, esta solucién de alta tecnologia proporciona a los
operadores todas las ventajas del juego basado en un servidor en
un entorno de alta seguridad:
* Seleccién individual para ofertas multi-juego personalizadas
a través de una gestién centralizada de juegos
* Méxima flexibilidad
* Monitoreo en linea de la instalacién VIT completa en tiempo
real (presentacién de datos financieros y acontecimientos del
jvego)
¢ Administracién optimizada de piso a través de Mapas de Piso
¢ Amplio médulo de jackpot
® Infraestructura de Clave Pablica (PKI) de alta seguridad
e Configuracién de usuario y mantenimiento amigables

El sistema INDIGO VLT® permite a los operadores configurar sus
propias combinaciones de juegos con la opcién preferida de
juegos single INDIGO VIT® que idealmente responden a las pref-
erencias de sus clientes en cada locacién.

El sistema se basa en una arquitectura con una instalacién central
ademds de un ndmero infinito de instalaciones locales. La gestién
de los juegos, la contabilidad central, el RNG central (Random
Number Generator), la administracién de jackpot, asi como la
auditoria y supervisién y la presentacién central de informes son
atendidas centralmente a través de WAN. En los locales la super-
vision de las cajas, emisién segura de tickets, administracién VLT,
asi como la contabilidad de los locales y presentacién de informes
son administrados a través de LAN. De esta manera, el sistema
INDIGO® VLT es ideal para los operadores de locales moltiples.

En la IGE 2010 AGI presentard la gama clésica de los juegos AGI
de todos los tiempos que han sido adaptados para la nueva plate-
forma, asi como diez nuevas ediciones que han sido desarrol-
ladas especialmente para el lanzamiento del INDIGO® VLT.

Las nuevas estrellas en INDIGO® VLT:

Carmen'’s Love™
Crimson Nights™
Lost Secrets™

O Fortuna™

On Yeti’s Trail™
Princess of Persia™
REX™

Treasure Reef™

Wheels of Glory™

16 novomatic®

Clésicos favoritos en INDIGO® VLT:
Always Hot™ deluxe
American Poker Il deluxe
American Roulette deluxe
Book of Ra™ deluxe
Dolphin’s Pearl™ deluxe
Lucky Lady’s Charm™ deluxe
Power Stars™

Rapid Bingo™

Sharky™ deluxe

Sizzling Hot™ deluxe

Ultra Hot™ deluxe

Jens Halle, Director Gerente de AGI, tiene muchisimas expec-
tativas con respecto a la feria de Londres: “Hablar en términos
superlativos permanentes es algo que todo el mundo en la indus-
tria del juego hace cuando se trata de la IGE de Londres — pero
puedo asegurarles que el stand de Novomatic tendré ciertamente
algunas innovaciones de juegos verdaderamente impresionantes.
Ademds de una amplia gama de nuevas y apasionantes com-
binaciones de multi-juegos, nuestro nuevo Slant Top en particular
es un producto con un gran efecto wow — que nuestros clientes y
sus huéspedes de seguro apreciaran. Pero también nuestra nueva
oferta INDIGO® VIT es un producto totalmente desarrollado y
tanto técnica como reguladoramente maduro para los mercados
respectivos.”

Y continta: “2009 ha sido un afio dificil para toda la industria
del juego. AGI ha sido sin embargo capaz de sacar ventaja de
un excepcional afio récord 2008 e invirti6 grandes energias y
esfuerzos en el desarrollo de productos innovadores que darén un
nuevo impulso y nuevas posibilidades a los mercados internacion-
ales del juego de azar.”

En suma, los visitantes de la IGE deben estar preparados para ser

sorprendidos y estimulados. Asi es como dice el refran:

w

II'II:Ij|I'.I

‘Novomatic leads, other follow.” W

INDIGO® VIT. |
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ASTRA TOTALMENTE LISTA PARA EL GRAN ESCENARIO

Astra Games Limited, la filial britanica de Austrian Gaming Industries GmbH, estd totalmente lista para moverse en el
escenario grande, cuando la nueva gama de flamantes productos de la empresa sea presentada en la IGE de Londres
en el stand tradicionalmente enorme de Novomatic en Earl’s Court. Bajo el concepto de ‘Entretenimiento a través de la
Innovacién’ Astra se enorgullecerd de presentar una gran seleccién de juegos disefiados para colocar nuevamente el

‘Entretenimiento’ en la Industria del ramo.

, Debemos recordar que todos somos parte del amplio

de Novomatic, el Profesor Johann F. Graf, son la piedra angular

mundo del entretenimiento.” Las palabras del Presidente

del catalogo 2010 de Astra Games Limited que trae innovadores,
emocionantes e inspiradores productos.

Como lider innovador de juegos del Reino Unido, Astra se
enorgullece particularmente en presentar esta coleccién de temas
y tecnologias de juegos. Si bien los Gltimos tiempos sin duda han
sido un desafio, el clima del juego en el Reino Unido, en Europa'y
de hecho en todo el mundo, se mueve lentamente de nuevo hacia
tiempos mejores. El reciente periodo de dificultades econémicas
ha obligado a las compaiiias de juegos, con Astra muy a la
vanguardia, a buscar nuevas formas de reanimar la industria
del entretenimiento con nuevos productos. Para Astra esto ha
significado la ampliacién y redefinicién de probados
conceptos de juego proporcionando
atracciéon con valor agregado a
través de innovaciones técnicas

y una todavia mayor creatividad

de juego que inspiraréd al usuario
final, los jugadores.

La coleccién de juegos que Astra
presenta con orgullo para el afio
2010 muestra todas

ciones técnicas y creativas, mds una

las innova-
diversidad més grande que nunca
en foda la gama de productos. Si
‘la necesidad es la madre de la
invencién’, entonces la capacidad
de ser pionero de nuevos conceptos
y con ello inspirar a nuestra industria

El Solid Gold™ de Astra.

18 novomatic®

a buscar una nueva era de prosperidad, es un subproducto de
esa necesidad.

Al parecer, con demasiada frecuencia los fabricantes de juegos
han trabajado en forma aislada de la industria mayor a la que
atienden. Astra, trabajando en colaboracién con los distribui-
dores de la empresa tanto del Reino Unido como internacionales,
y mediante la absorcién de nuevos conocimientos y experiencias
diversas de su empresa matriz, el Grupo Novomatic, ha encon-
trado nuevos caminos y nuevas soluciones para las indudables
dificultades que todavia estan presentes en el paisaje de nuestra
industria.

En la IGE de Londres de este afio Astra estd encantada de estar
representada directamente en el stand principal del Grupo Novo-
matic. Esto no sélo es un recordatorio de que Astra cuenta

con uno de los grupos de juego mas
grande del mundo que apoya y
alienta sus esfuerzos, sino que es
también una clara y muy visible
demostracién de la posicién y la
importancia que ha alcanzado
Astra dentro del mundo de los

videojuegos.

Llos productos que Astra presen-
tard en la IGE de Londres son el
resultado del esfuerzo extraordi-
nario hecho por todo el equipo de
Astra, y el Director Gerente Zane
Mersich desea rendir un homenaje
a cada uno de los empleados de
la empresa por la contribucién que

enero 2010
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han realizado durante el afio pasado. Mds que eso, Mersich
espera que todo el mundo que vea y revise criticamente la nueva
gama de productos de Astra esté tan inspirado y optimista para
el futuro por las nuevas creaciones como lo estan todos en Astra.
De hecho, Astra forma parte de la extensa industria de entreteni-
miento y, por tanto, su reto principal es entretener. Con esta nueva
coleccién de productos Astra cree que la empresa tiene las
herramientas para hacer exactamente eso.

Con lineas de productos dedicadas, para clientes de Astra tanto
del Reino Unido como de exportacién, habra mucho que ver y
experimentar en Londres. El Gerente de Ventas de Exportacién
de Astra, Phil Burke, sefiala: “Con las grandes oportunidades que
existen ahora mismo en Espafia e ltalia, en ambos casos como
resultado de cambios recientes en la legislacion, asi como los mer-
cados tradicionales de Astra en Bélgica, Holanda y la Repiblica
Checa, se ha visto una demanda real de productos nuevos y espe-
cificos para el mercado. Nuestro equipo

R&D ha estado trabajando en estrecha
colaboracién con nuestros socios de
distribucién en cada uno de estos
mercados y los resultados son
espectaculares.”

Alan

Ventas, estd igualmente entu-

Rogers, Director de
siasta sobre los nuevos pro-
ductos que se demostraran para
el mercado britanico. “Estamos
empezando a ver un clima més
optimista entre los operadores
delReino Unido. Lo que necesitan
son nuevos productos para entu-
siasmar y atraer a los jugadores

en las locaciones del RU. Con
nuestra nueva gama de grandes
juegos tenemos esas atracciones
de mercado listas para partir. Nos
estamos aprontando para Londres
con gran entusiasmo. El juego de
la comunidad es el nuevo zumbido
en la calle y Astra ha producido lo
que estamos seguros seran los ver-
daderos iconos entre los jugadores.
Estamos manteniendo un férreo con-
trol sobre nuestros nuevos productos
hasta la realizacién de la muestra,
pero debo mencionar que el new
look” de Astra estd siendo posible
gracias a la utilizacién de nuestro
sistema lllumi-Vac™. Esto da a los
juegos un aspecto totalmente nuevo
y ciertamente un atractivo visual
agregado. Con grandes juegos,
grandes temas y ese ‘new look’
total Astra estd lista para conducir
ofra vez a la industria britanica a
una nueva era de prosperidad.”

20 novomatic®

De izquierda a derecha: Zane Mersich, Director Gerenfe Alan Rogers,
Director de Ventas, y Phil Burke, Gerente de Ventas de Exportacién
de Astra.

El panorama tradicional de la feria de Londres ha cambiado
drasticamente para el 2010. Este afio no hay una sola muestra
sino dos, con el recientemente anunciado ‘show disidente’ EAG,
que tiene lugar en las mismas fechas (del 26 al 28 de Enero) en el
barrio de Docklands de Londres, en el Centro de Exposiciones Excel
en Canary Wharf. Astra estard presente en ambos eventos junto

con sus socios de distribucion en el

Reino Unido vy lista para atender el
factor desconocido respecto a qué
clientes visitaran qué exposicién y
en qué cantidad. Cualquiera sea
el resultado de esta situacion, lo
que estd claro es que el mercado,
tanto en el Reino Unido como de
Exportacién, estd listo y deseoso
de ver las nueva creaciones de

juegos de Astra. |
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GESTION DE CALIDAD - LOWEN CERTIFICADA DE ACUERDO
CON LA I1SO 9001:2008

NSM LOWEN Entertainment GMBH, la subsidiaria de total propiedad de Austrian Gaming Industries GmbH (AGI) ha
sido adjudicada por TUV SUD Management Service, una filial de TUV SUD, para la introduccién efectiva de un sistema

de gestién de calidad de acuerdo con la norma DIN ISO 9001:2008. @

n el curso de la implementacion del sistema de gestién de
E calidad de NSM LOWEN conforme a la norma DIN 1SO

9001:2008, todas las interfaces internas, los procesos y
procedimientos fueron puestos a prueba. El certificado fue pre-
sentado a la gerencia el 27 de Noviembre por Jirgen Stirmer,
Gerente de Ventas de TUV SUD Management Service, y acredita
la calidad de la compafia a un nivel consistentemente superior.
“El objetivo estratégico de la introduccién de nuestro sistema de
gestion de calidad es prestar un servicio optimizado a nuestros
clientes, asi como un mejor desempefio general de la empresa”,
dijo Christian Arras, Director Gerente de LOWEN. “Y ambos
aumentan la lealtad del cliente.”

El Gerente de Planta Raymund Eckes, que estuvo a cargo del
proyecto de certificacién, dijo: “Este certificado es equivalente
a un sello oficial de calidad. LOWEN se ha comprometido asi
a optimizar en forma constante la gestién y los procesos comer- .
ciales, asi como los productos, servicios y la satisfaccién final del C H A N C E N 2 O ] M
cliente. Este proceso de mejora continua es un enfoque global que
involucra a toda la compafia y por lo tanto aumenta la motivacién

y satisfaccion de los empleados.” |

Christian Arras, Director Gerente, y el Equipo de NSM Léwen
presentando el nuevo certificado I1SO.
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Circus Casino de Genting UK en Birmingham.

NOVOMATIC Y GENTING AGREGAN ‘ENTRETENIMIENTO
EXTRA’

El mercado britanico de los juegos de casino estd cuidadosa y estrechamente regulado, especialmente en el segmento
de los juegos de maquinas fragamonedas. Un resultado de esta regulacién es que con un ndmero limitado de méquinas
los operadores autorizados de casinos del Reino Unido estdn entre los més selectivos del mundo en su busqueda de las
mejores atracciones de entretenimiento de juegos de azar para sus huéspedes. ‘Entretenimiento’ y ‘atraccién’ han dado
a la marca Novomatic una posicién dominante en los casinos del Reino Unido y un operador lider de casinos, Genting
UK, ha tomado recientemente la decisién de agregar ‘Entretenimiento Extra’ a sus pisos de juego mediante la instalacién

de méquinas Super-V* Gaminator® adicionales en sus locales.

enting UK plc es una subsidiaria de propiedad total de
Genting Singapur plc, parte del Genting Group, una de
las principales compafias multinacionales de Malasia

con un capital de US$13 mil millones.

Genting UK, que opera como Genting Casinos, tiene tres marcas
clave en toda la provincia: Circus, Maxims y Mint. Circus es
una propuesta de mercado de masas con 12 locales, Maxims
apunta a un segmento alto del mercado y tiene 8 locales mientras
que Mint estd orientada mas hacia los ‘verdaderos jugadores’ y
cuenta con 20 lugares. Ademés, Genting Casinos tiene varias
propiedades insignia en Londres, que operan bajo sus propios
titulos. La mas famosa e histérica de éstas es Crockfords, situada
en Curzon Street, Mayfair. Este es el club privado de juego mas

antiguo del mundo.
Trabajando en estrecha colaboracién con la division Novo Casino

UK de Astra Games Limited (la filial britanica de Novomatic)
Genting Casinos ha incorporado recientemente un nimero signifi-

www.novomatic.com

cativo de maquinas Super-V* Gaminator® de Novomatic en todos
sus locales. Con varias combinaciones de juegos creadas especi-
ficamente para las exigencias del mercado del Reino Unido, estas
maquinas multijuego ofrecen a Genting una solucién hecha a la
medida para tener la cantidad méxima de ofertas de juegos de
azar disponibles para los clientes, con cinco juegos incluidos en
cada combinacién. Los juegos clésicos de Novomatic como Lucky
Lady’s Charm™, Columbus™ y Book of Ra™ figuran en la oferta
del Super-V+* Gaminator® igual como un gran nimero de juegos
nuevos, representando asi una rica diversidad temética de juegos

a disposicién de los clientes de Genting Casinos.

Phil Burke, de Astra Games, sefialé: “Estamos muy conscientes de
la confianza que Genting Casinos ha depositado en el desempefio
de las maquinas y juegos Novomatic. Nuestra relacién con Genting
Casinos se remonta a mucho tiempo atrés y se ha desarrollado a
través de los resultados proporcionados por las maquinas y la alta
calidad del soporte postventa que entregamos y que consideramos
absolutamente vital para el éxito de las operaciones”.

novomatic® 23
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Mark Ross, Director de Desarrollo de Productos de Genting UK
Plc, dijo: “Estamos encantados de presentar a nuestros clubes
las méquinas Novomatic Super-V+ Gaminator®, ya que hemos
escuchado a nuestros clientes y la respuesta abrumadora ha sido
que quieren mas opciones y los Gltimos juegos, los cuales este
producto les proporcionard.”

La evolucién de la industria de casinos del Reino Unido estd por
supuesto impulsada por la legislacion. Segin y como esos aconte-
cimientos ocurran, Novomatic estd dispuesta a seguir construy-
endo la relacién desarrollada con Genting Casinos con el fin de
ampliar aln més su oferta de maquina tragamonedas permitidas
a sus clientes y continuar agregando toda la importante dimensién
de ‘entretenimiento extra’ a sus pisos de juego.

El Reino Unido estd muy lejos, tanto en tamafio como en estilo, del
mega-complejo de casinos de Las Vegas, pero Genting Casinos
ha hecho historia al establecer un paralelo regulado por la ley.
Maxims Casino en Southend-on-Sea, Essex, se ha convertido en
el primer casino en el pais al que se le concede una licencia para
celebrar bodas. El casino, situado en la explanada occidental
de Southend y con vista al estuario del Tamesis, ofrecerd una
zona exclusiva para fiestas de boda y puede proporcionar un
planificador de boda en el lugar para atender todas las necesi-
dades de la pareja. Esto representa sélo un drea més en la cual
Genting Casinos estd agregando valor adicional a su propuesta
de juego y entretenimiento. Al trabajar en constante cooperacién
con la mundialmente famosa marca Novomatic, Genting Casinos
estd asegurandose de que la propuesta de juego también afiade
Entretenimiento Extra para todos. ]

‘Entretenimiento Extra” en Genting Casinos.

Torquay Mint Casino de Genting.

24 novomatic®
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PROTECCION A LOS JUGADORES

ler Simposio del Juego Responsable

El 19 de noviembre de 2009 tuvo lugar el acto de apertura

del Primer Simposio del Juego Responsable de Novomatic AG.

Durante este evento los futuros encargados para la ludopatia de
la empresa fueron capacitados e instruidos bajo experta direccién

sobre los complejos problemas asociados con el juego patolégico.

El Director General de Novomatic, Franz Wohlfahrt, estuvo muy
satisfecho con los resultados del evento: “El Juego Responsable
es un tema muy importante para nosotros. Especialmente con
respecto a la tan discutida enmienda a la Ley de Juegos de Azar
de Austria, este es un tema de gran actualidad. Con el programa
de capacitacién y el simposio anual estamos a la altura de la
importancia especifica del Juego Responsable dentro de nuestro

grupo.”

En cuatro talleres los numerosos participantes fueron capacitados
por expertos de renombre, como por ejemplo el Prof. Dr. Michael
Musalek del Instituto Anton Proksch, que dio una charla sobre el

cardcter reconocible y el tratamiento de jugadores patolégicos.

La psicéloga Dra. |zabela Horodecki presenté la ‘Spielsuchthilfe’
(‘Ayuda a la Ludopatia’), el més prolongado punto de contacto
especializado para el tratamiento de la ludopatia en Austria y
sus servicios de extension.
Sobre la base de la masiva
respuesta positiva y la mayor
relevancia del tema para el
Grupo Novomatic el simpo-
sio se convertird en un acon-
tecimiento anual en el calen-
dario del programa de for-
macién interna. |

De izquierda a derecha:
Prof.Dr. Michael Musalek,
Dra. Monika Racek (Jefe

de Responsabilidad Social
Corporativa de Novomatic,
Dra. Izabela Horodecki y

Dr. Franz Wobhlfahrt (Gerente
General de Novomatic).
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Novo Super-Vision™ — _
La Combinacién Multi-Juego Lider.
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MONEY CONTROLS Y AGI AMPLIAN SU ESTRECHA

RELACION

La estrecha relacién entre el fabricante de sistemas de pago Money Controls y Austrian Gaming Industries GMBH (AGI),
la filial de total propiedad de Novomatic AG, se amplié més cuando un equipo senior de la gerencia de la compafia

visité recientemente la sede de AGI en Austria.

El Universal Hopper
de Money Control.

| Hopper Universal de Money Controls

es usado en casi todas las maquinas de

AGI. El Director de Ventas para Europa,
Mike Innes, expresé: “Estamos encantados de
que AGI continie incluyendo el Hopper Universal
en sus maquinas. Su fiabilidad y capacidad de
tomar una completa diversidad de tamafios de
monedas estan entre las principales razones por
las que contina liderando el mercado.”

A la fecha, el Hopper Universal ha vendido sobre 1,25 millones
de unidades en todo el mundo. Ofrece un rendimiento sin rival,
incluyendo reducidos costos de operacion y una extendida
vida Otil. Entre ofros atributos del Hopper Universal estd su gran
capacidad - puede soportar hasta 1.200 Euros, 950 monedas
de una libra, o 1.500 monedas de 25 centavos de délar — como
también sus altos niveles de seguridad y excelente resistencia al
fraude. El Hopper Universal tiene una larga vida con un manteni-

‘W=

Money -
Controls

miento minimo, lo que reduce el costo total de

propiedad (TCO).

En el competitivo mercado del juego de azar,
Money Controls se enorgullece de su flexibilidad
y su capacidad de producir soluciones persona-
lizadas para sus clientes. Entre los productos
suministrados en los Oltimos afios se encuentra
una versién USB del Hopper Universal, exclusiva-
mente para AGI. Robert Moser, jefe de compras
de AGI manifesté: “La interfaz USB de AGI es sélo una de las
muchas formas en que Money Controls ha respondido a nuestras
necesidades. Tenemos una excelente relacion con ellos y traba-
jamos en estrecha cooperacién para mejorar continuamente
la eficiencia de nuestros productos. Juntos estamos buscando
producir las mejores soluciones posible para nuestros clientes, y
coincidir con las necesidades del mercado.”

Mike Innes, Gerente General, Tony Morrison, Director de Ventas
para Europa, y Heino Schlichting, Director de Produccién para
Alemania, de Money Controls, en la visita efectuada a Gumpolds-
kirchen.

E. ."’-
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MEl continues to win ower new custamers, The casinos
pictured below are a few examples of properties that have
agreed to try MEI CASHFLOW® SC in a valug-added trial
[VAT], continue to see the improved results and now specify
MEI. Enhanced performance in note scceptance, SEcurty
and jam rotes lead to a better ployer experience and, as a
result, higher profits, Schedule a value-added trial [VAT) to
seg firsthand what a difference MElI CASHFLOW® 3C can
make in your property

Call +44 [D) 118 938 1100 to learn why casinos
across Europe are specifying MEIL.

= s _ -
m@ I Proven performance. Increased profits.

wWww.meigroup.com
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caracteristica

Ademds, AGI fabrica a un nivel superior de calidad y con todos
los certificados de calidad necesarios para ofros clientes tales
como la industria automotriz en los siguientes segmentos de
producto: guarniciones de cable, montaje de PCB, vaciado de
pléstico por inyeccién y produccion de herramientas para el
vaciado de pléstico por inyeccién.

Money Controls produce una amplia gama de hoppers para
cumplir las necesidades de la industria del juego de azar, de las
diversiones y la venta al detalle. También fabrica una serie de
sistemas de pago incluyendo aceptadores de billetes y monedas.
El aceptador de billetes Ardac Elite es preferido por los opera-
dores de casino en todo el mundo y es compatible con la mayoria
de las plataformas. Sus principales caracteristicas incluyen un
escaneo completo de la imagen del billete, la lectura en 4 formas
de cédigos de barra de los tickets. Muchas empresas estan rea-
condicionando el Ardac Elite a las maquinas existentes a fin de
evitar la necesidad de efectuar actualizaciones costosas.

En la G2E de Las Vegas, Money Controls anuncié que Ardac Elite
ahora puede ser totalmente integrado con el sistema EASITRAX® Soft-
Count (Money Controls tiene licencia de MEI para usar su sistema
EASITRAX® Soft Count). Usando la tecnologia RFID adaptada en
esta Caja Inteligente, ésta da a los operadores la opcién de contar
con manos libres y llevar una pista de auditoria sobre sus cajas. Ya
la capacidad Gnica para escanear imdgenes de Ardac Elite
significa que el Gltimo billete ingresado puede ser visualizado a
través de un Asistente Digital Personal. Sin embargo, en la préxima
IGE de Londres, Money Controls también hard una demostracién
de la capacidad de Ardac Elite de mostrar en el monitor de la
maquina de juego los billetes que se han ingresado recientemente.

Los aceptadores de monedas
de la compafia, tales como
el SR3iy el SR5i, representan
unarevolucionariatecnologia
de sensor que les permite propor-
cionar excepcionales tasas de
aceptaciones. Su capacidad de des-
carga es sinénimo de que la pro-
gramacién sin monedas de calidad
de fébrica puede tener lugar en
forma remota. El Condor Premier es
idealmente apropiado para las de-

mandas de maquinas tragamo-

nedas de casino, con fasas

Aceptador de Billetes
Ardac Elite, de Money Controls.

de aceptacién de diez monedas
por segundo, alto nivel de segu-
ridad y prevencién al fraude, y un informe total de diagnés-
tico y alarma via ccTalk. |

Si Ud. desea saber més acerca de Money Controls, puede encontrar
detalles completos en la pagina web de la empresa:

www. moneyconfrols. com

Altos Directivos de Money Controls y equipos de Compras de AGI.
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Lo*
Money Controls

Leading the way In bill
and ticket acceptance

Increases profitability

4-way, reliable ticket acceptance
Last-bill image display

Single build for worldwide
applications
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Unique Server Based Gaming / L ..'
applications

ARDAC Elite -2

Money Controls *

Tel: +44 161 678 0111
E-mail: sales@moneycontrols.com

— Oificas in: LK. Germany, taly, Spain, Australia,
Singapore, Argenting, Brazl and LISA WWW.MDHE}'EDHITﬂlS.EDm
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CETEC - CALIDAD CONSTANTE Y MAXIMO SERVICIO

Destacada calidad de los productos y servicio al cliente de primera clase son
las claves de la filosofia de negocios de la compania con sede en Viena CETEC
Systems. En una estrecha cooperacién con la filial hingara de Novomatic AG,
AGI Hungéria Kft. en el lugar del ensamblaje de cables de Veskény, Hungria,
CETEC demostré ser un socio innovador, altamente calificado y confiable.

untos, CETEC Systems y AGI abrieron nuevos caminos y

establecieron nuevos estandares para un flujo optimizado

del proceso de fabricacion de sets de cables para méaquinas
de juegos de azar. Desde el comienzo de la colaboracién entre
AGl y CETEC el objetivo fue fabricar sets de cables para la indus-
tria del juego con la misma definicién de los requisitos que es
obligatoria en la industria automotriz. Con el fin de hacer frente
a este reto, fue necesario adoptar plenamente las tecnologias
més recientes e incluso traspasar sus fronteras actuales con ideas
nuevas e innovadoras. AGI hizo este cambio con un especiali-
zado proceso de fabricacién de su propiedad.

La planta de produccién de AGI Hungéria en Veszkény, Hungria,
fabrica los cables y alambres utilizados en los equipos de juego
AGl y suministra sus productos a todas las instalaciones de fabri-
cacién Novomatic, nacionales e internacionales. Como proveedor
de sistemas de equipos de cable, CETEC Systems suministré la
maquinaria y el equipo necesarios y ademds asume las tareas del
servicio continuo.

Un equipo de juego se compone de innumerables piezas elec-
tronicas y mecdnicas. La conexién entre los distintos componentes
eléctricos y electronicos es fundamental. Esta conexién estd insta-
lada dentro de la maquina, ya sea en forma de cableado de
colchén o integrado en un arnés de cableado y de esa forma
representa el sistema nervioso de la maquina. El montaje del
cableado requiere de una multitud de instalaciones y equipos. El

SLUSTEMS

sistema de cableado es uno de los componentes que requiere la
mayor intensidad de mano de obra de una méquina de juego y
es en un alto grado hecho a pedido.

Como en todas las areas del Grupo Novomatic, también el ensam-
blaje de cables en Veskény se basa en estandares de alta calidad.
Ya durante la fase de concepcién, CETEC Systems proporciond un
know-how detallado. A través de una capacitacién intensiva y de
medidas que acompafiaban el proyecto se hizo posible obtener
la aprobacién del altamente motivado personal técnico de AGI
para estas nuevas e innovadoras tecnologias. Con sus nuevas
y modernas instalaciones, asi como equipos de produccién de
primera calidad de CETEC Systems, AGI alcanzé sus méximos
perfiles de requisitos. En la fase de seleccion de la maquinaria de
procesamiento AGI Hungaéria le dio gran importancia a productos
de alta calidad y los procesos de base. Una repetida capaci-
tacion efectuada a través de especialistas de CETEC proporciond
al personal del lugar el know-how necesario con el fin de alcanzar
los estandares de calidad deseados.

Después de la etapa del proceso de habilitacién, en el curso del
cual CETEC presté un gran apoyo personal, se consigui6 una tran-
sicion sin problemas a la operacién real. Ademds, en cuanto a la
extension de la capacidad de produccién la garantia de calidad
fue un tema central.

A la izquierda, méquina engarzadora completa, a la derecha, prensa engarzadora.

32 novomatic®
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caracteristica

Después de la estabilizacién del proceso de produccion, la

capacidad de proceso de la planta procesadora debié ser con- Perfil de la empresa - CETEC Systems
firmada. CETEC continuamente proporciona el necesario know-
how: con la ayuda de una unidad calibrada para la medicién CETEC Systems GmbH fue fundada en 2001 por Johann
de presién, asi como el software conectado de evaluacién, se Christer. La empresa se dedica a la venta y distribucién de
comprueba y documenta la capacidad de proceso de las prensas herramientas de alta calidad y maquinaria especializada
de engaste. Los protocolos de las pruebas correspondientes son para el negocio de cables.
entonces validados por los ingenieros certificados y estan disponi-
bles para una prueba continua de la calidad y capacidad del Hoy en dia la oferta completa incluye herramientas y
proceso. maquinaria para las siguientes aplicaciones: Desdevanado

y alimentacién, pelado de alambres y cables, desmontaie,
Una planta de proceso de ensamblaje garantiza a la empresa engaste, moldeo en caliente, procesamiento automatizado
productora una amplia y reproductible fabricacién. Las irregu- de cables, procesamiento de sellos y procesamiento de
laridades en la calidad del producto se pueden investigar hasta arandelas de goma, control de calidad, inspeccién final,
llegar a la causa con més facilidad. Si las irregularidades se mani- aplicaciones especiales, asi como moldeo por golpe e
fiestan en los valores de Cpk (indice de capacidad de proceso), inyeccion.
el ingeniero de servicios puede llevar a cabo -
las correcciones necesarias aconsejables Ar CETEC Systems tiene renombre como proveedor de sistemas
en forma rapida y eficaz. ’ e innovador.
AGl 'y CETEC Systems — . = ls CETEC Systems GmbH
una asociacién bien probada. p . Anzengrubergasse 3, 1050 Viena, Austria

"'{.' v www.cetec.co.at
5 1} office@cetec.co.at
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noticias breves

noticias breves

*Novomatic crea una nueva
sucursal en México

Con el fin de abastecer directamente el cre-
ciente mercado de México con productos y
servicios, AGI esta en el proceso de formar
una nueva sucursal en el pais. Mas informa-
cién acerca de la nueva filial Crown Gaming
Mexico se entregard pronto.

% NSM LOWEN Entertainment
invierte en la sede en Bingen

La sucursal alemana de Novomatic AG, NSM
LOWEN:-Entertainment GMBH, proyecta
ofras inversiones en el lugar de la sede en
Bingen. La nueva drea en la carretera federal
B9 albergard un almacén de tres pisos, un
anexo de infraestructura separada y ofras
instalaciones para el futuro de la compaiia.
Las autoridades locales de construccién han
dado luz verde para la decision del municipio
local.

¥ Nueva Artista Becada en el
Teatro de la Opera de Viena

En el marco de las actividades de patrocinio
cultural de la empresa, Novomatic AG nueva-
mente oforgé una beca para la temporada
2009/2010 en el mundialmente renombrado
Teatro de la Opera de Viena para favorecer
a un nuevo talento emergente. Este afio
resulté favorecida la soprano Anita Hartig,
de 26 afios de edad, que hizo su debut
ante la audiencia de la Opera de Viena el
15 de Octubre de 2009 cantando la parte
de Musetta ('La Boheme'). La joven y prome-
tedora soprano nacié en Rumania y ya ha
ganado diversos concursos internacionales.
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Stand Novomatic en la &2E 2009.

NOVOMATIC DICE ;HOLA! EN LAS VEGAS

Gracias a un nimero considerablemente mayor de visitantes de la muestra provenientes de toda
América del Sur y a la presencia de equipos comerciales de las compadias subsidiarias de
Novomatic con sede en Argentina, Perd, Chile y Paraguay, la G2E 2009 tuvo para Novomatic y
su filial Austrian Gaming Industries GmbH mds sabor latino que nunca antes. La feria puede haber
sido més pequeria, pero los resultados dieron cuenta de un éxito excepcional.

, A veces, lo més pequefio también puede ser bello.”

por un miembro del equipo organizador recorrié un largo camino
para definir la edicion 2009 de la Global Gaming Expo (G2E),

celebrada en Las Vegas del 17 al 19 de noviembre.

Ese comentario ‘extemporaneo’ previo a la feria hecho

El espectéculo fue, en cuanto a su tamafio fisico — expresado por
superficie 0fil de expositores, un 25 por ciento menor que hace
un afio, aunque, paradéjicamente, se declaré oficialmente que el
nimero de visitantes fue superior en un 7 por ciento al del afio
2008; un logro poco frecuente considerando el clima econémico
continuamente cuestionado. Lo que fue claramente indudable es
que el nimero de visitantes de todo el continente latinoamericano
aumenté significativamente, algo que Novomatic habia previsto
antes del evento y abastecido con una fuerte representacién por
sus filiales comerciales de Argentina, Per0, Chile y Paraguay.
Todos esos miembros del equipo estaban encantados de poder
encontrarse con los clientes existentes y nuevos de sus respectivos
paises y de otros, y todos reportaron niveles muy satisfactorios

38 novomatic®

de negocio y consultas que se iniciaron durante la muestra de
tres dias.

A pesar de la extrema proximidad de la fecha de la G2E con la
IGE de Londres en enero (el evento que Novomatic ha hecho suyo
en los Gltimos afios y que es, sin duda, la exposicién comercial del
Grupo més grande e importante de cada afio) el equipo R&D de
Novomatic una vez més estuvo a la altura y proporcioné a los cli-
entes innovadores productos llegando a Las Vegas con no menos
de 12 nuevos juegos. Entre esa gama de nuevos productos, pre-
sentados en fascinantes nuevas combinaciones de juego para los
siempre populares gabinetes Super-V+ Gaminator®, Novo Super-
Vision™ y Novo-Vision™ Slant Top |, juegos tales como Diana’s
Realm™, Roaring Forties™, Hot for Love™ y Dollar Dogs™ se

convirtieron en éxitos instantaneos entre los visitantes del stand.
Con una biblioteca actualmente disponible de 35 combinaciones

de multijuegos Super-V* Gaminator® (y con més en preparacién
antes de la IGE de Londres) Novomatic es el lider indiscutible

enero 2010



en la tecnologia multi-juego. Proporcionando a los operadores
lo mas avanzado en posibilidades de combinacién de juegos,
Novomatic dispone de la solucién ideal. Con una reputacién
infernacionalmente exitosa de gran rendimiento, estable fiabi-
lidad y una emocionante variedad de juegos esta solucién de
multijuego flexible y probada para la sofisticada y enormemente
exitosa gama Coolfire™ Il ofrece una opcién cada vez mayor de
impresionantes videojuegos y de esta forma la méxima flexibi-
lidad para cada casino. Con hasta 27 juegos por combinacién ,
Multi-Denominacién y miltiples opciones de idioma y una gama
de juegos en linea alta/baja (con 5 a 40 lineas seleccionables)
los multi-juegos Novomatic son una alternativa de alto rendimiento
para cualquiera operacién de casino de juego.

Fuera de las miltiples ofertas de juegos Novomatic, los visitantes
de la G2E tuvieron la oportunidad de ver y jugar en 12 gabinetes
Super-V* Gaminator® conectados en una innovadora instalacién de
jackpot que presenté emociones de jackpot de misterio progresivo
de multi-nivel. El impresionante Buffalo Thunder™ probé ser una
apuesta segura para una atractiva diversién y con su tema eviden-
temente del Oeste fue el centro de atencién garantizado en la G2E.
Lla pantalla Powerlink™ dispuesta en los gabinetes conectados
Super-V* Gaminator® presenta una pantalla adicional de los cuatro
niveles disponibles de jackpot en formato 16:5. Directamente en la
maquina equipada con pantalla triple, entre la pantalla superior y
la inferior, los visitantes pudieron observar el aumento de los niveles
de jackpot. De esta forma, Powerlink™ demostré su capacidad
para ofrecer — directo al corazén del juego - informacién adicional
y una creciente emocién de juego. La implementacién de Power-
Link™ en el gabinete SuperV* Gaminator® no requiere de inter-
faces adicionales - basta un sencillo ‘Plug ‘n’ Play’.

www.novomatic.com

eventos

También presente en el stand G2E de Novomatic y atrayendo
una atencién considerable estuvo la solucién de juego Clase I
presentada por primera vez por la empresa filial britanica Astra
Games Limited. Ya con éxito probado en los EE.UU., 777 Bingo
King™ de Astra proporciona una solucién muy atractiva para la
enorme demanda de la Clase Il (juegos basados en el Bingo) en
las jurisdicciones donde esta es la principal oferta de juego.

Para apoyar el lanzamiento del 777 Bingo King™ (producto que
se ve por primera vez en una exposicién de juegos de azar de los
EE.UU.) Reel Games, Inc., de Fort Lauderdale, Florida fue recien-
temente nombrado distribuidor (para un perfil de Reel Games y
su asociacién con Novomatic, por favor vea en otra parte de este
nimero de ‘Novomatic — revista del mundo de los juegos’).

Las maquinas de 777 Bingo King™ exhibidas en Las Vegas
causaron un revuelo considerable entre los operadores de los
mercados de Clase Il a través de América, y afiaden una nueva

dimensién a este género particular de juego.

Al cierre de la que se acordé haber sido una versién inesperada-
mente exitosa de la G2E, Jens Halle, Director Gerente de Austrian
Gaming Industries GmbH, comenté: “Ha sido muy grato observar
que la G2E, quizés en contra de las predicciones iniciales, ha
sido una feria altamente satisfactoria. Hemos estado muy con-
tentos de ver tal cantidad de visitantes provenientes de todo el
mundo, especialmente un ndmero tan fuertemente mayor de cli-
entes de foda América del Sur, algo que ha validado enteramente
nuestra decisién de pedir a nuestros colegas de todo el continente
sudamericano que vengan y conozcan a sus clientes aqui en Las
Vegas. No podemos escapar a la realidad de que, como hemos

Stand-Novomatic en la G2E 2009.
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dicho piblicamente muchas veces antes, la G2E se encuentra en
el calendario anual incémodamente cerca de nuestro evento de
estreno, la IGE de Londres que se lleva a cabo en el mes de Enero.
Tengo que dar gracias a nuestro equipo R&D que ha trabajado
muy duro para tener disponibles no menos de 12 nuevos juegos
para debutar aqui en Las Vegas mientras que al mismo tiempo
trabajaba a toda maquina para producir la importante gama de
innovaciones de producto que vamos a mostrar por primera vez
en Londres. En general, la G2E ha sido un evento excelente para
Novomatic y quisiera dar las gracias a los numerosos socios, invi-
tados y visitantes que se dieron el tiempo para visitarnos”. |

777 BingoKing™ de Astra en la G2E 2009.
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GLI - CONTROL INDEPENDIENTE PARA LA
INDUSTRIA DEL JUEGO DE AZAR

Por més de 20 afios, GlI ha sido el lider mundial en las pruebas independientes para
la industria del juego, y cuenta con 13 laboratorios de ensayo repartidos en Africa, Asia,
Australia, Europa, América del Norte y América del Sur.

iense en un érbitro en el campo de

fotbol. El hace un llamado indepen-

diente, basado en las reglas del
juego; son los analistas y comentaristas depor-
tivos los que interpretan el llamado. Esa es
una gran analogia para comprender lo que
Gaming Laboratories International ha estado
haciendo para los reguladores del juego de
azar en todo el mundo durante los Gltimos 20
afos. Gll testea los equipos de juegos elec-
tronicos, se atiene a las normas y hace llegar
los resultados a los reguladores.

Durante mas de 20 afios, GLI ha sido el lider
mundial en la realizacién de pruebas inde-
pendientes para la industria del juego de
azar, y cuenta con 13 laboratorios de ensayo
repartidos en Africa, Asia, Australia, Europa,
América del Norte y América del Sur.

Las pruebas que efectia GLI incluyen andlisis
y certificacién de protocolos, juegos recrea-
tivos, sistemas/signos progresivos, sistemas
de totalizador, dispositivos periféricos de
juego, prueba y certificacién del sistema cen-
tral de video de loteria, sistemas de apuesta
sin dinero y sistemas de apuestas deportivas y
de apuestas. Gll es el Unico laboratorio inde-
pendiente autorizado para certificar contra
los protocolos GSA incluyendo G2S y S2S y
contra SAS. Las pruebas de GLI son llevadas
a cabo por los mejores ingenieros eléctricos
y matemdticos del mundo, que con pericia
testean los dispositivos y sistemas.

La independencia es la clave del trabajo de
GLl. Al ser independiente de los proveedores
y ofros intereses, el laboratorio puede atender
la propiedad del regulador y el regulador
puede estar seguro de que no existe conflicto
de interés que influya en los resultados de las
pruebas u opiniones. Esta independencia tam-
bién ayuda a mantener el nivel estricto de con-
fidencialidad que se necesita en el ambiente

de juego.
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GLl tiene miltiples estratos de garantia de calidad para garantizar
la exactitud de las pruebas, incluido un equipo independiente de
garantia de calidad, que opera en forma separada de los depar-
tamentos de prueba, y GLI es el Gnico laboratorio de ensayo que
cuenta con un Gerente de Calidad que interactia directamente

con todos nuestros laboratorios en todo el mundo.

GLl es el nico laboratorio de este tipo acreditado tanto en los
EE.UU. como internacionalmente para el cumplimiento de las
normas 1SO 17025 y 17020 para competencia técnica de los

servicios de prueba y de inspeccién. Gll trabaja duro para man-

; ditaci 15O esto imoli ie de audits vol Heinz Winkelbauer
ener sus acreditaciones ISO; esto implica una serie de audits vol- de GlI Austria.

untarios y la cooperacién con un organismo independiente de
acreditacion externa para evaluar si GLI cuenta con un sistema de
calidad compatible y con un personal técnicamente competente.

GLI ha desarrollado varias herramientas para permitir a sus clientes
trabajar de forma més inteligente, més facil, més rapida y mas
verde, incluyendo GLI Access, un drea de de la pagina web de
GLI accesible sélo a usuarios las 24 horas del dia; GLI Link, una

herramienta en linea para las pruebas de interoperabilidad; =

= \
GLl Verify, una herramienta manual que permite a los regu- = j
ladores verificar los dispositivos en el area de juego, y Point. L

—

Click.Transfer, que permite las rapidas transferencias de certifi-

cacién en linea. u GI_I unk

Para obtener més informacién, visite www.gaminglabs.com paminglabs.com

G !E I Where The Game Begins

Bienvenido

Recibimos todo tipo de consejos por parte de nuestros lectores
y estaremos agradecidos de recibir cualquier sugerencia suya.

Sirvase enviar su observacion, comentarios y sugerencias a
magazine@novomatic.com

También puede encontrar novomatic®-el mundo de los juegos
en Internet. Sirvase visitar nuestra pagina web:
www.novomatic.com
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Global Interoperability Has Arrived.

And it's as close as your backyard.

; GLMink

om0 GLinke

ricwide teem of experts. With GLILindk

GLI°Austria GmbH

Riesstrasse 146, 8010 Graz, Austria | Tel: +43 (0)316 402837 gaminglabs.com
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